Adatkezelési tajékoztato

A jelen adatkezelési tajékoztatot az Isoterv Kft. adta ki, a tulajdondban 1évd
http://www.isoterv.hu weboldal latogat6i szamara.

Az adatkezel6 adatai:

Név: Isoterv Kft.

Székhely: 1135 Budapest, Szent Laszl6 u. 88.
Telephely: 6100 Kiskunfélegyhaza, Ipari Park
Adoszam: 13025845-2-41

Cégjegyzékszam: 01-09-731015

Elektronikus levelezési cim: adatvedelem@isoterv.hu
(tovabbiakban: tarsasag)

Adatkezel6 értelmezése: az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja, illetleg a végrehajtassal adatfeldolgozo6t bizhat meg.

A tarsasag honlapjan nincs regisztracié. Csak rendelés vagy arajanlatkérés esetén
kérlink személyes adatokat arajanlat kérés teljesitése, szamlazas, kapcsolattartas, illetve
kiszallitas céljabal.

Altalanos szerzédési feltételeinket az alabbi meniipontban olvashatja el:
http://www.isoterv.hu/adatvedelemi-tajekoztato

mely tartalmazza a kovetkezdket:
e Ertelmez6 rendelkezések, fogalom meghatarozasok
e Az adatkezelés jogi hattere
e A tarsasag adatkezelési alapelvei
e Az érintettek jogai
e A személyes adatok torlése
e Siitik
e Adatvédelmi incidens

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa azaltal, hogy
arajanlatkérését vagy megrendelését megteszi az oldalon. Szamlazas esetén az
adatkezelés jogszabalyi el6irason alapul és papir formaban tovabbitasra Kkeril a
konyvelének. Az adatkezelés célja, hogy a tarsasag a weboldal miikédtetése soran
maximalisan kiszolgalja a latogatok igényiét (drajanlat, megrendelés, kiszallitas). Az
adatkezelésben érintettek kore a weboldalon keresztiil arajanlatot kérdk, illetve a
megrendel6k. Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel§ és alkalmazottai,
illetve kiszallitas esetén a futarszolgalat.

On a kovetkezd személyes adatait: Név, telefonszam, levelezési (ha kiilonbozik
akkor szdmlazasi) cim, elektronikus levelezési cim, és esetlegesen bankszamlaszam
arajanlatkérésekor vagy megrendelése feladasakor meg kell hogy adja és ezzel
hozzajarul az adatkezelésiikh6z. Célunk az adatkezeléssel a megrendelt termék(ek)
kiszallitdsa vagy munka Aarajanlati kérésének teljesitése a jovObeli megrendelés
reményében. Amennyiben elfogadja darajanlatunkat (megrendelés), ugy személyes



adatait papir alapon, megfeleld fizikai biztonsagi helyen, 10évig taroljuk arajanlat és
szamla formajaban, illetve digitdlis formaban, megfelel6 informatikai védelemmel
ellatott szerveren, 10 évig taroljuk digitalis drajanlat és szamla formajaban. Amennyiben
nem fogadja el arajanlatunkat vagy nem jelezz vissza Ugy a tarolds koriilményei nem
valtoznak csak az idétartama rovidiil le 90 napra.

A kezelt adatok kore / konkrét célja:
e (Cégnév / azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
e Név / azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
e Szallitasi cim / azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
e Levelezési cim / azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
e Telefonszam / azonositas, kapcsolattartas.
e Elektronikus levelezési cim / azonositas, kapcsolattartas.
e Adészam vagy adéazonosito jel / azonositas, szamlazas.
¢ Bankszamlaszam / azonositas, szamlazas.
e Termék(ek) listaja / a termék(ek) azonositasa.
e Rendelés datuma / a rendelés azonositasa.

Szerz6dott futarszolgalat adatai:

DPD Hungaria Kft., 1158 Budapest, Késmark utca 14 B. épiilet, ad6szam: 13034283-2-
42, cégjegyzékszam: 01-09-888141,

Adatvédelemi nyilatkozat: LINK

(https://www.dpd.com /hu/home/siteutilities/adatvedelmi nyilatkozat2) melyben
megtalalhat6 a kezelt adatok kore, célja, id6tartama és minden mas informacié, amit
meg szeretne tudni a futarszolgalat adatkezelésével kapcsolatban.

ASZF: LINK https://www.dpd.com/hu/home/szallitas/aszf

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: adatkezeles@dpd.hu

Webfejleszt6 adatai:

A webfejleszté megnevezése: Dimension Studio Kft.

A webfejlesztd levelezési cime: 2191 Bag, Szent Istvan utca 6.

A webfejlesztd elektronikus levelezési cime: info@dimension-honlapkeszites.hu
A webfejlesztd cégjegyzékszama: 13-09-149738

A webfejleszté adészama: 23495294 -1- 13

Tarhely szolgaltaté partner adatai:

Név: 3 in 1 Hosting Szamitastechnikai és Szolgaltat6 Betéti Tarsasag
Székhely: 2310 Szigetszentmiklos, Brassé u. 4/A.

Telefon: +36 (21) 200 0040

Elektronikus levelezési cim: admin@megacp.com

Weboldal: www.3in1.hu

Az adatok tarolasanak fizikai helye:

J T-Systems Adatpark Budapest II. (T-Systems tertiletén Orzott, riasztdval,
kamerakkal ellatott gépterem), 1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 13.

J 3 in 1 Hosting Bt.,, 2310 Szigetszentmiklds, Szivarvany u. 1. fszt. 1. (Felvételt
rogzité kamerakkal ellatott telephely).

o 3 in 1 Hosting Bt, 2310 Szigetszentmiklds, Brass6 u. 4/a. (Felvételt rogzitd
kamerakkal, riasztéval ellatott székhely)



Ha barmilyen kérdése van a fent leirtakkal kapcsolatban, kérem, vegyék fel
a Kkapcsolatot veliink az adatvedelem@isoterv.hu elektronikus levelezési
cimiinkon keresztiil a részletesebb tajékoztatas érdekében.

Alapelvek

A tarsasag altal alkalmazott GDPR az alabbi fontos alapelveket tartalmazza:

A tarsasag gondoskodik arrél, hogy a jelen tdjékoztatéd és egyéb szabalyzatai
kozott a kapcsolat biztositott legyen.

A tarsasag altal, a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig csak olyan
személyes adat kezelhet§, amely az adatkezelés céljdnak megvalésulasahoz
elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas. (adatkezelés célja és ideje)

Az adatgyfijtés és kezelés kizardlag pontosan meghatarozott célbdl és jogcim
alapjan torténik és csak annyi adat keriil gy(ijtésre és kezelésre, amennyi a célok
eléréséhez feltétleniil sziikséges. A tarsasag keriili a felesleges és irrelevans adatok
gylijtését és tarolasat. (adattakarékossag)

A tarsasag munkavallaléi és kiils6 megbizottjai (tovabbiakban: tarsasag
alkalmazottai) a feladataik ellatdsa korében személyes (és kiilonleges) adatot csak a
vonatkoz6 jogszabdlyok el6irdsainak betartadsaval kezelhetnek. (jogszabalyi megfelelés
biztositasa)

A személyes adatok védelméhez valé jog a természetes személyek
Alaptorvényben biztositott alapjoga, amely garantdlja az adatalanyok informacios
onrendelkezési jogat. Az informaciés 6nrendelkezési jog az érintettek beleegyezésének
hidnyaban kizarolag torvényi felhatalmazas alapjan korlatozhaté. Az informacios
onrendelkezési jog tiszteletben tartdsa érdekében a tarsasag alkalmazottai személyes
adatot csak az alabbi esetekben kezelhet:

e az érintett el6zetes, Onkéntes és kifejezett hozzajarulasa,
e szerzO6dés teljesitése a teljesitéshez sziikséges mértékben,
e az érintett vagy a tarsasag jogos érdekeinek érvényesitése,

A tarsasag altal kezelt személyes adatok magancélra val6 felhasznalasa tilos. A
tarsasag azokat az eredetit6l eltéré célra (pl. marketing, direkt marketing, hirlevél
kiildés, nyereményjaték, promocié) nem hasznalja fel. Az adatkezelésnek mindenkor
meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

A tarsasag torekszik arra, hogy az altala kezelt adatok pontosak és naprakészek
legyenek. A tarsasag csak addig kezeli a személyes adatokat, ameddig az feltétleniil
szlikséges. A tarsasag a sziikségtelenné valt adatokat véglegesen és helyre nem allithaté
mddon torli. Az adatok feldolgozasara csak az érintett jogainak figyelembe vételével
kertl sor. A tarsasag minden téle telhetd és elvarhat6 1épést megtesz az adatok védelme
érdekében.

Siiti-Cookie kezelés

A siitit a meglatogatott honlapok helyezik el kis fajl formajaban a felhasznalo
szamitogépén. A bongészési adatok mentésével javitjak a felhasznaléi élményt. Ezek segitségével
a weboldal emlékezik a webhely bedllitasaira és a latogatas ténye és ideje is megallapithato
bel6liik. Errél a tarsasag a weblap latogatojat tdjékoztatja a honlap felkeresésekor. Az
adatkezelésben érintettek kore a honlap latogatéi. Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatas,
azonositas, a latogatok nyomon kovetése. Az adatkezelés jogalapja, a felhasznalé hozzajarulasa a
honlap meglatogatasakor. A kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, id6pont, bedllitasi



adatok. A felhasznalonak lehet6sége van arra, hogy a sitiket a Bedllitisok meniipontban
barmikor tordlje a bongész6jébol. Az adatok megismerésére a webfejleszt6 jogosult. A siitik
hasznalataval nem kezel személyes adatokat a webfejleszt6. Az adatok taroldsi mdédja minden
esetben elektronikusan torténik.

Webfejleszt6 adatai:

A webfejleszt6 megnevezése: Dimension Studio Kft.

A webfejleszt6 levelezési cime: 2191 Bag, Szent Istvan utca 6.

A webfejleszt6 elektronikus levelezési cime: info@dimension-honlapkeszites.hu
A webfejleszt6 cégjegyzékszama: 13-09-149738

A webfejleszt6 ad6szama: 23495294 -1- 13

Tarhely szolgaltaté partner adatai:

Név: 3 in 1 Hosting Szamitastechnikai és Szolgaltaté Betéti Tarsasag
Székhely: 2310 Szigetszentmiklés, Brasso u. 4/A.

Telefon: +36 (21) 200 0040

Elektronikus levelezési cim: admin@megacp.com

Weboldal: www.3in1.hu

Az adatok tarolasanak fizikai helye:

J T-Systems Adatpark Budapest II. (T-Systems tertiletén Orzott, riasztdval,
kamerakkal ellatott gépterem), 1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 13.

J 3 in 1 Hosting Bt.,, 2310 Szigetszentmiklds, Szivarvany u. 1. fszt. 1. (Felvételt
rogzité kamerakkal ellatott telephely).

o 3 in 1 Hosting Bt, 2310 Szigetszentmiklds, Brassé u. 4/a. (Felvételt rogzitd
kamerakkal, riasztéval ellatott székhely)

Az érintettek jogai

Valamennyi érintett, akinek a tarsasag a személyes adatait kezelni jogosult:

e Tajékoztatast kérni arrol, hogy milyen okbdl és mely adatait kezeli a tarsasag.

e Tajékoztatast kérni azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel,
illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, nemzetkozi szervezeteket.

e Adott esetben a személyes adatok tarolasanak iddtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, az id6tartam meghatarozasanak szempontjai.

e Kérheti az adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen.

e Ha az adatokat a tarsasadg nem az érintett6l gytjtotte, kérheti az érintett a
forrasukra vonatkozo6 valamennyi fellelhetd informaciot.



e A Hatésaghoz fordulas lehet6ségérol.

e Tajékoztatast kérni arrol, hogy hogyan érheti el a tarsasag altal kezelt adatokat.

o Tajékoztatast kérni arrél, hogy a tarsasag naprakészen tartja-e az adatait, és
milyen intézkedéseket hozott a naprakészen tartas érdekében.

e Tajékoztatast kérni arrél, hogy a tarsasag hogyan teljesiti az adatvédelmi
kotelezettségeit.

Amennyiben valamely érintett a fenti tajékoztatasok egyikét kéri, azt az , érintett hozzaférési joganak”
hivjuk.

Az  érintett  hozzaférési  joga  e-mailen  érkezhet, a  tarsasag
adatvedelem@isoterv.hu elektronikus levelezési cimére. A tarsasag az ilyen igények
bejelentésére (rlapot alkalmazhat, melyet az érintetteknek azonban nem kotelezd

alkalmazni, az elektronikus levélben torténd bejelentés is érvényes bejelentésnek
mindsiil.

A tarsasdg az érintett hozzaférési kérelmének 6 héten belili megismételt
teljesitéséért 3.000,- Ft., azaz haromezer forint adminisztraciés dijat kérhet kérésenként.
A tarsasag az érintett kérelmét 14 (tizennégy) napon beliil koteles teljesiteni.

Az érintettnek joga van tovabba:

e hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén a hozzajarulasat visszavonni,

e tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen,

e Kkérni az adatai mas szerv / személy részére torténd hianytalan tovabbitasat

(adathordozhatdsag).

A tarsasag minden esetben pontosan azonositja az adatkéré személyét a kért
informacio(k) kiadasat megel6zden.

A lgyvezetd jogosult donteni az érintett kérelmérdl. Ha munkavallalohoz érkezik a
megkeresés, azt haladéktalanul koteles az ligyvezetd részére tovabbitani.

Az adatok egyéb okbol torténd hozzaférhet6vé tétele

Meghatarozott feltételek mellett a GDPR rendelet megengedhet6vé teszi azt, hogy
jogérvényesitési okokbdl az érintett hozzdjarulasa nélkiill is mas szamara
megismerhetdvé tegye az egyes személyes adatokat.

A tarsasag jogosult a személyes adatokat masokkal megosztani, azzal, hogy a
megosztds Kkizardlag az igényérvényesitéshez sziikséges terjedelemben és okbdl,
illetéleg kizardlag jogszerli megkeresés alapjan, sziiksége esetén ligyvéd tanacsanak
kikérése mellett torténik.

Fogalmak, meghatdrozasok
Ertelmezé rendelkezések, fogalom meghatarozasok:

Személyes adat: Azonositott vagy azonosithato természetes személyre (tovdbbiakban:
érintett) vonatkozd bdrmely informdcid.

Azonositott: az adatok segitségével meghatarozhat6 egyetlen egy, konkrét természetes
személy.

Azonosithaté: egy adott nyilvantartdsban szereplé adatok 6nmagukban még nem
elegendbek egyetlen konkrét természetes személy azonositasahoz, de az adatkezeld
egyéb nyilvantartasai segitségével mar képes beazonositani egy konkrét természetes
személyt.



Természetes: személyes adata kizdrolag természetes személynek, maganszemélynek
lehet. A GDPR hatdlya nem terjed ki a nem természetes személyek, vagyis a gazdasagi
szerepldk, a jogi szerepldk, jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasagok adatainak
kezelésére. Akkor sem ha neve és székhelye azonos a mogotte allé6 természetes személy
adataival.

Személy: polgari jogi értelemben személyes adata csak é16 személynek lehet.

Vonatkozoé: Csak olyan adat tekinthetd személyes adatnak, amely egyetlen konkrét
természetes személlyel hozhaté kapcsolatba.

Bdrmely: az adatok tekintetében nincs kiillonbség, barmely adat lehet személyes adat, ha
konkrét személyre vonatkozik. Személyes adat lehet valaki neve, lakcime, ad6azonosité
jele, bérszine, labmérete, magassaga, jellembeli jellemzdje. Fontos, hogy a valétlan adat
is személyes adat.

Informdcié: Minden tény, adat, koriilmény, stb. amennyiben barmilyen formdaban
rogzitésre keriil. A csak latott, halott informaciok nem tekinthetéek személyes adatnak
mindaddig, amig valamilyen formaban rogzitésre nem kertilnek.

Kiilonleges adat: faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositadsat célz6 genetikai és biometrikus
adatok, egészségiigyi adatok, természetes személyek szexualis életére vagy szexuadlis
iranyultsagara iranyul6 adatok.

Hozzdjdrulds: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott Kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozod személyes adat- teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjed6- kezeléséhez.
Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet
vagy a miiveletek dsszessége, igy kiilondsen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
taroldsa, megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra
hozatala, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolasa zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamit az adat tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang vagy kép-
felvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k rogzitése.
Adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletek, technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a
miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas
helyétdl.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely az adatkezel6
megbizasabol adatok feldolgozasat végzi.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, vagy barmely egyéb szerv, akivel, vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e.
Adattovdbbitds: ha az adatot meghatarozott harmadik fél szamara hozzaférhetévé
teszik.

Nyilvantartdsi rendszer: a személyes adatok barmely moédon - centralizalt,
decentralizalt, funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

Ugyfél-és egyéb adatnyilvdntartdsok: azok a nyilvantartasok, melyeknek a célja az
adatkezelés atlathatésaganak és az adatfolyamok és folyamatok nyomon koévetésének
biztositasa.

Nyilvanossdgra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik.
Adatbiztonsdg: az adatkezeld, illetdleg tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles
gondoskodni az adatok biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat-
és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat védeni kell kiilonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
nyilvanossagra hozas vagy torlés, illetéleg sériilés vagy a megsemmisiilés ellen.



Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreadllitas tobbé nem
lehetséges.

Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiillonboztetése céljabol.
Adatkorldtozads: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.

Adatzdrolds: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott id6re torténo korlatozasa céljabol.

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.
Tiltakozds: az érintett joga, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kozhatalmi jogositvany vagy jogos érdek
érvényesitése jogalapjan alapulé kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Alnevesités: a személyes adatok olyan moédon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg,
hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az
ilyen tovabbi informdaciét kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez
ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Profilalkotds: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez (f{iz6d6
bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsol6dé
jellemzdk elemzésére vagy el6re jelzésére hasznaljak.

Adatdllomdny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely, nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel
vagy az adatfeldolgozdval.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

Hardver eszkoz: valamennyi olyan eszkéz, amelynek feladata az informatikai rendszer
folyamatos miikodésének biztositasa, vagy amely biztonsagi adatmentésre, avagy
masolatok készitésére szolgal, valamint amely elektronikus vagy egyéb mddon a
szamitogép kiilsé behatas elleni védelmét szolgalja.

Hirkézlé eszkoz: barmilyen technikai eszkoz, technoldgiai eljaras, amely egy vagy tobb
fogad6 személy szamara jelzések, adatok és informdacidk tovabbitasara vagy fogadasara
alkalmas.

Informdcios énrendelkezési jog: az Alaptorvény VI. cikkében biztositott személyes
adatok védelméhez valé jognak az a tartalma, hogy mindenki maga rendelkezik
személyes adatainak feltarasarol és felhasznalasarol.

Eurdpai Unio orszdgai: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Egyesilt
Kiralysag (2019. marcius 29-ig), Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Goérdgorszag,
Hollandia, Horvatorszag, [rorszag, Lengyelorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg,
Magyarorszag, Malta, Németorszag, Olaszorszag, Portugdlia, Romania, Spanyolorszag,
Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia,



Eurdpai Gazdasdgi Térség (EGT): 1zland, Liechtenstein, Norvégia, Svajc (amely ugyan
nem tagja az EGT-nek, de az Eurépai Kozosséggel és a tagallamokkal kotott szerz6dés
alapjan a személyek szabad mozgasa vonatkozasaban azonos jogallasu).

Harmadik orszdg: minden olyan orszag, amely nem tagja az Eurdpai Uniénak és nem is
EGT-orszag.

Incidensek kezelése

A tarsasag alkalmazottai, egylittm(ikod6 partnerei adatvédelmi incidens esetén
azonnal kotelesek értesiteni a tarsasag vezetdjét, akinek haladéktalanul vizsgalatot kell
inditania az incidens kockazatanak felmérésére. Amennyiben az sziikségesnek latszik, a
tarsasag Rendszergazdajat / Webfejleszt6jét is haladéktalanul értesiteni kell.

Amennyiben az adatvédelmi incidens kockazatot jelent az érintett jogaira nézve,
ugy a tarsasag legkésébb 72 (hetvenkét) 6ran beliil koteles azt bejelenteni a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag incidens- bejelentési nyilvantartasi
rendszerén keresztiil. (NAIH_Avatar2.exe program: https://naih.hu/bejelentkezes.html).

Hivatalos név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hat6sag (NAIH)

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22 /c., Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefonszam: +36(1)391-1400, Faxszam: +36(1)391-1410

Koézponti elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu,

A honlap URL-je: http://www.naih.hu

Online ligyintézés elérhet6sége: http://naih.hu/online-uegyinditas.html

A bejelentésben

e ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges - az
érintettek kategoridit és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett
adatok kategoéridit és hozzavetdleges szamat,

e kozolni kell a tovabbi tajékoztatdst nyudjté kapcsolattartd (ligyvezet6) nevét és
elérhetdségeit,

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensb6l eredd, valdszintsithetd
kovetkezményeket,

e ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Amennyiben nem lehetséges az informaciokat egyidejlileg k6zolni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkiil, kés6bb részletekben is kozolhetdk.
A tarsasag nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsol6do tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.
Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithet6en magas kockazattal jar a természetes
személy(ek) jogaira és szabadsagaira nézve, a tarsasdg indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.
Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthet6en ismertetni kell
az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell:
e az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszintisithet6 kovetkezményeket,
e a tarsasag altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.



A tarsasag mell6zi az érintett tajékoztatasat, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike
teljesiil:

e atarsasag megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiillonésen azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas
alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

e a tarsasag az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas
kockazat a tovabbiakban valészin(isithet6en nem valésul meg,

e a tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne szilikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Az adatkezelési jogi hdttere

Az adatvédelemre vonatkozé alapvetd szabalyokat az Eurdpai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) szabalyozza, mely a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
szl (tovabbiakban: GDPR)

A tarsasag a GDPR-t az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szol6o 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Infotérvény)
mindenkor hatdlyos rendelkezéseivel 0sszhangban, az abban foglalt szabalyok
betartasaval értékeli és alkalmazza. Ahol az Infétérvény és a GDPR szabalyai ellent
mondanak egymassal ott a GDPR rendelkezései iranyadék. A GDPR és az Infotorvény a
személyes adatokra vonatkozé valamennyi adatgy(ijtési és adatkezelési miiveletre
alkalmazandd, tekintet nélkiil az adatgyijtés és az adatkezelés formajara (elektronikus,
avagy papir alapu).

A tarsasag kotelezettséget vallal arra, hogy a tovabbi magyarorszagi
szabalyozdkkal és jogszabalyokkal 6sszhangban, azoknak megfelelve, az agazati
szabalyok figyelembe vételével folytatja az adatkezelési és adatgyiijtési tevékenységét.

A jogszabalyi megfelelés érdekében a tarsasag vallalja, hogy a személyes adatok
gyljtésére és felhasznalasara jogszerlien Kkertil sor, az adatok biztonsaga érdekében
szlikséges 1épéseket és intézkedéseket megteszi, tovabba az adatokat jogosulatlanul nem
hozza nyilvanossagra.

Személyes adatok torlése

A Tarsasag torli a személyes adatokat, ha:
e aszemélyes adatra nincsen sziikség abbdl a célbol, amelybdl gyljtotték vagy mas
modon kezelték,
e az érintett a hozzajarulasat visszavonja, és az adatkezelésnek mas jogalapja
nincsen,
e aszemélyes adatok kezelése valamely okbdl jogellenesen tortént,
e aszemélyes adatokat jogi kotelezettség teljesitése érdekében torolni kell,



e aszemélyes adat gyermekre vonatkozik.

A torlés sziikségességének felismerése a tarsasag alkalmazottainak feladata, aki
azt - amennyiben a torlés szilikségessége tekintetében bizonytalan - koteles a tarsasag
ligyvezetbjének jelezni.

A torlési kotelezettség ala es6 személyes adatot az adatkezel6 a torlés helyett
zarolja, ha az érintett ezt kéri vagy a rendelkezésre all6 informaciék alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes
adat kizarolag akkor kezelhet6, amig fenndll a személyes adat torlését Kkizaro
adatkezelési cél.

Adatkezel6 a jogszerlien kezelhetd§ adatok koziil azokat, melyek az adatkezelés
céljahoz szlikségesek atadhatja:
e jogvitak rendezésére, a jogszabaly alapjan jogosult szervek részére
e a nemzetbiztonsagi, a honvédelem és a kozbiztonsdg védelme, a kozvadas
blincselekmények iildoztetése céljabol az arra hataskorrel rendelkez6é hatésag
részére
e egyéb torvényi rendelkezések értelmében
Ha az érintett személy az adatkezel6nek a személyes adatainak kezelésérdl széld
dontésével vagy tajékoztatasaval nem ért egyet, illetve ha az adatkezeld a torvényben
meghatarozott valaszadasi hatarid6t elmulasztja az érintett a dontés kozlésétdl, illetve a
hatarid6 elmulasztasatél szamitott 30 napon belil birésaghoz (Budapesti IV. és XV.
Kertileti Birdsag, 4. keriilet, Tavasz u. 21.), vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdaciészabadsag Hatésadghoz (1530. Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C)
fordulhat.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. Ha a bir6sag a kérelemnek
helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara,
torlésére, az automata adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett
tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve adatkiadasara kotelezheti.

A tarsasag nem torol olyan adatot, ami a jogi kotelezettsége teljesitéséhez,
illet6leg a jogai érvényesitéséhez sziikséges!

A személyes adatok torlése végleges, és helyredllithatatlan mddon valdsul meg!



